Giselle Almeida

Estudante de Publicidade | Foco em Marketing Digital e
Atendimento

@ Telefone: (75)99300-6029 @ E-mail: contatogisellealmeida@gmail.com

@ Endereco: Miradouro - Cruz das Almas

Sou estudante de Publicidade e Propaganda em busca da primeira oportunidade
profissional. Tenho experiéncia com atendimento ao publico adquirida em cursos e
treinamentos. Possuo boa comunicagao, sou proativa, dedicada e gosto de trabalhar
com pessoas. Quero contribuir com a empresa, aprender e crescer junto com ela.

Formagao Académica

Universidade Federal do Reconcavo da Bahia (UFRB)

* Publicidade e Propaganda (Cursando)
e Previsao de conclusao: Dezembro de 2029
e Periodo: Matutino

Cursos Complementares

e Atendimento ao publico - Fundacao Bradesco - 10h - 2024

* Marketing digital para sua empresa - Sebrae - 6h - 2024

e Social Media - Kultivi - 3h - 2025

e Oratodria e alta performance - Kultivi - 3h - 2025

e Programa de Desenvolvimento Profissional - Microlins - 3h - 2022

» Informatica (Pacote Office) - Agéncia de Marketing e Ensino - 2022/2023

Habilidades

Boa comunicacao e atendimento ao cliente
Organizacao e responsabilidade
Proatividade e facilidade de aprendizado
Trabalho em equipe e colaboracao
Conhecimento em Canva e redes sociais
Pacote Office (Word, PowerPoint, Excel)
Foco no cliente e resolucao de problemas



